
Obrazac za raskid i zamjenu BrandsOutlet.hr

Obrazac za jednostrani raskid ugovora (Prilog I. dio B Direktive 2011/83/EU). Ispunite i pošaljite ovaj obrazac ako
želite raskinuti ugovor ili zamijeniti proizvod.

Za: Gate.BG Ltd. · EIK 203358271 · PDV ID broj BG203358271
pl. Dr. Mustakov 2, 3. kat, ured 4, 7000 Ruse, Bugarska
sales@brandsoutlet.hr · +359 888 442451

Potrošač

Ime i prezime:

Adresa:

Telefon:

E-pošta:

Ovim izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor o kupnji sljedeće robe na BrandsOutlet.hr:

Sunčane naočale Okviri za naočale

Proizvod / model:

Broj narudžbe:

Naručeno dana:

Primljeno dana:

Želim:
vratiti proizvod (povrat novca) zamijeniti proizvod

Bankovni račun za povrat novca

IBAN:

BIC / SWIFT:

Vlasnik računa:

Banka:

Mjesto, datum: Potpis:

Važne informacije
• Imate pravo raskinuti ugovor u roku od 14 dana bez navođenja razloga. Rok počinje teći danom kada vi ili treća osoba
koju ste odredili (a nije prijevoznik) preuzmete robu.
• Robu vratite bez nepotrebnog odgađanja, najkasnije u roku od 14 dana od obavijesti o raskidu, na gornju adresu. Izravne
troškove povrata snosite vi.
• Vratit ćemo vam sva primljena plaćanja, uključujući troškove standardne dostave, najkasnije u roku od 14 dana od
primitka vaše obavijesti o raskidu, na gore navedeni bankovni račun. Povrat možemo zadržati dok ne primimo robu ili dok
ne dostavite dokaz o slanju.
• Proizvod vratite kompletan – u originalnom pakiranju, s futrolom, krpicom, certifikatima i svim priloženim dokumentima.
• Obrazac pošaljite zajedno s robom ili e-poštom na sales@brandsoutlet.hr. Raskid možete izjaviti i na drugi nedvosmislen
način.
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